LEVNOSHOP.cz

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

obchodni spolec¢nosti
LEVNO, s.r.o.
Provozovatel levnoshop.cz a obchod LEVNO v €R
se sidlem Chotébuzska 198, 103 00, Praha 10, Ceska Republika
identifika¢ni &islo: 04676408, CZ DIC CZ04676408
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 251970
pro prodej zboZi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.levnoshop.cz

UVODNI USTANOVENI

1.1

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky“) obchodni spolegnosti LEVNO, s.r.o., se sidlem Chotébuzska 198, 103 00 Praha 10, Ceské4 Republika,
identifikacni Cislo: 04676408, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 251670 (dale jen ,prodavajici) upravuji
v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,obfansky zakonik”) vzajemnd prava
a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou
osobou (déle jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodéavajicim provozovan na webové strance
umisténé na internetové adrese www.levnoshop.cz (dale jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani
obchodu”).

1.2 Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit zboZi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi
objednavani zboZi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi
obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. V pfipadé
pochybnosti rozhoduje ¢eska verze.

1.5. Znéni obchodnich podminek mazZe proddavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho
znéni obchodnich podminek.

UZIVATELSKY UCET

1.6. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mulze kupujici pfistupovat do svého uZivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani
muzZe kupujici provadét objednavani zboZi (dale jen ,uZivatelsky ucet”). V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umozZiiuje, mlze kupujici provadét
objednavani zbozi téZ bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

1.7. Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zbo?i je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé viechny Udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gctu
je kupuijici pti jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a p¥i objednévani zbo#i jsou prodavajicim povazovany
za spravné.

1.8. Pfistup k uZivatelskému uctu je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych
k pFistupu do jeho uZivatelského uctu.

1.9. Kupujici neni oprdvnén umoznit vyuzivani uZivatelského uctu tietim osobdm.

1.10. Prodavajici mlze zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svdj uZivatelsky ucet déle nez 365 dni nevyuZiva, ¢i v pfipadé, kdy kupujici porusi
své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

1.11. Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového

vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou Gdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

1.12.

1.14.

Veskerd prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné
tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouiije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zboZi a naklad( za navraceni zbozi, jestlize toto zboZi ze své
podstaty nem(ize byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a viech souvisejicich poplatkd pfislusné
dané zemi. Ceny zboZi zdstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovény ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena mozZnost
prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individudIné sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zboZi. Informace o nékladech spojenych s balenim a dodanim
zboii uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi doru¢ovano v ramci Gzemi Ceské republiky (www.levnoshop.cz).

Pro objednani zboZi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formuldr obsahuje zejména informace o:
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1.15.1.  objednavaném zboZi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),
1.15.2.  zpuUsobu Uhrady kupni ceny zboZi, Udaje o poZzadovaném zpusobu doruceni objednavaného zboZi a
1.15.3.  informace o nadkladech spojenych s dodénim zboZi (déle spole¢né jen jako ,objedndvka“).

Pfed zaslanim objednavky proddavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Gdaje, které do objednavky kupujici vloZil, a to i s ohledem na mozZnost
kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé p¥i zaddvani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tladitko , Objednat
s povinnosti platby“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrieni objednavky toto obdrzeni
kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském uctu Ci v objednavce (déle jen ,elektronicka
adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zbozi, vySe kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o
dodatecné potvrzeni objedndvky (napfiklad pisemné i telefonicky).

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doruc¢enim pfijeti objednavky (akceptaci), jez je prodévajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a
to na adresu elektronické posty kupujiciho.

Kupujici souhlasi s pouZitim komunikac¢nich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi po uZziti komunikacnich prostfedkd
na délku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sdm, pficemz tyto naklady se
nelisi od zakladni sazby.

CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

1.20.

1.21.

1.22.

1.25.

1.26.

1.27.

Cenu zboiZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy muze kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpG soby:
X v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Horni Chvatliny 54, 281 44 Zasmuky, okres Kolin v Ceské Republice;
X v hotovosti nebo kartou na dobirku v mist& uréeném kupujicim v objednévce (pro dopravce Ceska Posta, Zasilkovna a PPL);

X bezhotovostné v CZK pfevodem na tcet prodavajiciho & 2801562950 / 2010, vedeny u spolegnosti Fio Banka (IBAN CZ52 2010 0000 0028 0156 2950, BIC
FIOBCZPPXXX) (dale jen ,ucet prodavajiciho CZK“);

X bezhotovostné prostiednictvim platebniho systému GoPay nebo ShoptetPay;
X bezhotovostné platebni kartou platebnim systémem GoPay;
X prostrednictvim Gvéru poskytnutého tfeti osobou (Twisto a SkipPay).

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zboZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se déle kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zélohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 1.25 obchodnich podminek ohledné povinnosti
uhradit kupni cenu zboZi predem.

V pripadé platby v hotovosti ¢iv pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zboZzi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 7mi
dn0 od uzavieni kupni smlouvy, po kterych je nezaplacena objednavka stornovana.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni
platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu spInén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodav ajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodatecnému potvrzeni objednavky (¢l. 1.17), poZadovat uhrazeni celé kupni
ceny jesté pred odeslanim zboZzi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zdkoniku se nepouZzije.

Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé
kupni smlouvy kupujicimu darfiovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Dariovy doklad — fakturu vystavi prodévajici kupujicimu po
uhrazenfi ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY

1.28.

1.29.

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno
podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodéni nenavratné
smiseno s jinym zboZim, od kupni smlouvy o dodévce zboZi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vyrial a z hygienickych divodU jej neni mozné vratit
a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich pdvodni obal.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 1.28 obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim
§ 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnli od prevzeti zboZi, pficemz v pfipadé, Zze predmétem kupni
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smlouvy je nékolik druhli zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato IhGta ode dne prevzeti posledni dodavky zboZi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odesldno ve Ihté uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy muGze kupujici vyuZit vzorovy formular poskytovany prodavajicim,
jenZ tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mazZe kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu
elektronické posty prodavajiciho zakaznici@levnoshop.cz pro CR.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 1.29 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi. ZboZi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno
do ¢trnacti (14) dnl od doruceni odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici ndklady spojené
s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i v tom ptipadé, kdy zboZi nemiize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 1.29 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dna
od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zpUsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZ opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zpUsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodévajici neni povinen vrétit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze, ze
zboZi prodavajicimu odeslal.

Narok na Uhradu skody vzniklé na zboZi je prodévajici opravnén jednostranné zapodist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V pfipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obc¢anského zdkoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je proddvajici také opravnén
kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to aZ do doby pfevzeti zboZi kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

Je-li spolecné se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Zze dojde-li
k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového ddarku Ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.

PREPRAVA A DODANI zBOZi

1.35.

1.37.

1.38.

V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné nédklady spojené s timto
zplsobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZi pti dodani.

V pfipadé, Ze je z dlvodd na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym zplisobem, neZ bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen
uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovéanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zplisobem dorudeni.

Pfi pfevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zboZi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci.
V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Timto nejsou dotcena prava
kupujiciho z odpovédnosti za vady zboZi a dalsi prava kupujiciho vyplyvajici z obecné zdvaznych pravnich predpist.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zboZzi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

PRAVA Z VADNEHO PLNENi

1.40.

1.41.

1.42.

1.43.

1.44.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pinéni se fidi pfisluSnymi obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi & 1914 az
1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174 ob&anského zakoniku a zakonem &. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpist).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pti pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kup ujici zboZi prevzal:

1.41.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, ma takové vlastnosti, které proddvajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici
ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

1.41.2. sezboZihodik ucelu, ktery pro jeho pouZiti prodévajici uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto druhu obvykle pouZziva,

1.41.3.  zboZi odpovidd jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo
predlohy,

1.41.4. je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
1.41.5.  zboZi vyhovuje poZadavkim pravnich pfedpist.
Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, md se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz pfi prevzeti.

Prodavajici ma povinnosti z vadného pInéni nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji povinnosti z vadného plnéni vyrobce. Kup ujici je jinak opravnén uplatnit
pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé dvaceti ¢tyf mésici od prevzeti. Je-li na proddvaném zboZi, na jeho obalu, v navodu pfipojenému
ke zboZi nebo v reklamé v souladu s jinymi pravnimi predpisy uvedena doba, po kterou lze zboZi pouZit, pouZiji se ustanoveni o zdruce za jakost. Zarukou
za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zboZi bude po uritou dobu zpisobilé k pouZiti pro obvykly Ucel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Vytkl-li kupujici
prodavajicimu vadu zboZi opravnéné, nebézi Ihita pro uplatnéni prav z vadného plnéni ani zaru¢ni doba po dobu, po kterou kupujici nemlize vadné zboZzi
uZivat.

Ustanoveni uvedenav ¢l. 1.43 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizZsi cena ujednana, na opotfebeni
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zboZi zpusobené jeho obvyklym uZzivanim, u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotfebeni, kterou zboZi mélo pfi prevzeti kupujicim,
nebo vyplyva-li to z povahy zboZi. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pfed prevzetim zboZi védél, Ze zboZi ma vadu, anebo pokud
kupujici vadu sdm zpusobil.

Préva z odpovédnosti za vady zboZi se uplatiiuji u prodavajiciho. Je-li viak v potvrzeni vydaném prodavajicimu ohledné rozsahu prav z odpovédnosti za vady
(ve smyslu ustanoveni § 2166 ob¢anského zdkoniku) uvedena jina osoba uréend k opravé, kterd je v misté prodavajiciho nebo v misté pro kupujiciho blizsim,
uplatni kupujici prdvo na opravu u toho, kdo je urcen k provedeni opravy. S vyjimkou pfipadd, kdy je k provedeni opravy urena jina osoba podle pfedchozi
véty je proddvajici povinen pfijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v niz je pfijeti reklamace moZzné s ohledem na sortiment prodavanych vyrobkd nebo
poskytovanych sluzeb, pfipadné i v sidle nebo misté podnikéni. Proddvajici je povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil,
co je obsahem reklamace a jaky zpUsob vyfizeni reklamace kupujici poZaduje; a dale potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o
provedeni opravy a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby uréené prodavajicim
k provedeni opravy.

Prava z odpovédnosti za vady zbozi mGze kupujici konkrétné uplatnit zejména osobné na adrese Horni Chvatliny 54, Dolni Chvatliny 281 44 oktes Kolin, Ceska
Republika, telefonicky na ¢isle +420702232587 ¢i elektronickou posStou na adrese zakaznici@levnoshop.cz.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady. Proveden ou volbu nemize kupujici
zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna.

Nema-li zboZi vlastnosti stanovené v ¢l. 1.41 obchodnich podminek, miZe kupujici poZzadovat i dodani nového zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze
vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti zboZzi, mGze kupujici poZadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mlze odstoupit od smlouvy.
Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména Ize-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma kupujici prdvo na bezplatné odstranéni vady. Pravo
na dodéni nového zboZi, nebo vyménu soucasti ma kupujici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemuze zboZi fadné uZivat pro opakovany vyskyt vady po
opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém ptipadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li prdvo na
dodéni nového zboZi bez vad, na vyménu jeho soudasti nebo na opravu zbozi, mize poZadovat pfiméfenou slevu. Kupujici ma pravo na pfimérenou slevu i v
pfipadé, Ze mu prodévajici nemGze dodat nové zboZi bez vad, vyménit jeho soucast nebo zboZi opravit, jakoZ i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v
pfimérené dobé nebo Ze by zjednani ndpravy kupujicimu pusobilo zna¢né obtize.

Kdo ma pravo podle § 1923 obcanského zakoniku, nalezi mu i ndhrada nakladd ucelné vynaloZenych pfi uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li viak pravo
na nahradu do jednoho mésice po uplynuti Ihity, ve které je tfeba vytknout vadu, soud pravo neptizna, pokud prodavajici namitne, Ze pravo na ndhradu nebylo
uplatnéno vcas.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mlze upravit reklamaéni fad prodavajiciho.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1.51.

1.57.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.
Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

Vyfizovani stiznosti spotfebiteld zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické adresy zakaznici@levnoshop.cz, pfipadné pfes systém Retino. Informaci o
vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

K mimosoudnimu fe$eni spotiebitelskych spori z kupni smlouvy je pfislusnd Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
1C: 000 20 869, internetovd adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro fe$eni spord on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni spord mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetovd adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz
je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o fe3eni spottebitelskych sporl on-line a 0 zméné
nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotfebitelskych spord on-line).

Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky
GFad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdajti vykonavé Ufad pro ochranu osobnich tdajt. Ceska obchodniinspekce vykonavé ve vymezeném rozsahu mimo
jiné dozor nad dodrzovénim zakona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

Kupujici timto prebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.58.

Svou informaéni povinnost vuéi kupujicimu ve smyslu €. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto udajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich G daja) (déle jen ,nafizeni
GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich udaju kupujiciho pro uéely plnéni kupni smlouvy, pro Gcely jednani o kupni smlouvé a pro UGcely plnéni
vefejnopravnich povinnosti proddvajiciho pIni proddvajici prostfednictvim zvldstniho dokumentu.

ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES

1.59.

Kupujici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zdkonl (zdkon o
nékterych sluzbach informacni spolec¢nosti), ve znéni pozdéjsich predpist, se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu ¢i na telefonni
Cislo kupujiciho. Svou informaéni povinnost vici kupujicimu ve smyslu €l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich Udaji kupujiciho pro Gcely
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zasilani obchodnich sdéleni pIni prodavajici prostfednictvim zvldstniho dokumentu.
1.60. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je ndkup na webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy
plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocitac kupujiciho, mize kupujici souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.
DORUCOVANI

1.61. Kupujicimu m0ze byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

ZAVERECNA USTANOVENI

1.62. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Volbou prava podle
predchozi véty neni kupujici, ktery je spotiebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichZ se nelze smluvné odchylit, a jez
by se v pfipadé neexistence volby prava jinak pouZzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna
2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim ).

1.63.  Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotfena platnost ostatnich ustanoveni.

1.64. Kupni smlouva vcéetné obchodnich podminek je archivovana prodévajicim v elektronické podobé a neni pfistupna.
1.65. PFilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formuldf pro odstoupeni od kupni smlouvy.

1.66. Kontaktni idaje prodavajiciho: adresa pro doruc¢ovani LEVNO, Horni Chvétliny 54, 281 44 Zasmuky, okres Kolin v Ceské Republice, adresa elektronické posty

zakaznici@levnoshop.cz, telefon +420702232587.

V Praze dne 13.2.2025
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	ÚVODNÍ USTANOVENÍ
	1.1. Tyto obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) obchodní společnosti LEVNO, s.r.o., se sídlem Chotěbuzská 198, 103 00 Praha 10, Česká Republika, identifikační číslo: 04676408, zapsané v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze,...
	1.2. Obchodní podmínky se nevztahují na případy, kdy osoba, která má v úmyslu nakoupit zboží od prodávajícího, je právnickou osobou či osobou, jež jedná při objednávání zboží v rámci své podnikatelské činnosti nebo v rámci svého samostatného výkonu po...
	1.3. Ustanovení odchylná od obchodních podmínek je možné sjednat v kupní smlouvě. Odchylná ujednání v kupní smlouvě mají přednost před ustanoveními obchodních podmínek.
	1.4. Ustanovení obchodních podmínek jsou nedílnou součástí kupní smlouvy. Kupní smlouva a obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. V případě pochybností rozhoduje česká verze.
	1.5. Znění obchodních podmínek může prodávající měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění obchodních podmínek.

	UŽIVATELSKÝ ÚČET
	1.6. Na základě registrace kupujícího provedené na webové stránce může kupující přistupovat do svého uživatelského rozhraní. Ze svého uživatelského rozhraní může kupující provádět objednávání zboží (dále jen „uživatelský účet“). V případě, že to webov...
	1.7. Při registraci na webové stránce a při objednávání zboží je kupující povinen uvádět správně a pravdivě všechny údaje. Údaje uvedené v uživatelském účtu je kupující při jakékoliv jejich změně povinen aktualizovat. Údaje uvedené kupujícím v uživate...
	1.8. Přístup k uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem a heslem. Kupující je povinen zachovávat mlčenlivost ohledně informací nezbytných k přístupu do jeho uživatelského účtu.
	1.9. Kupující není oprávněn umožnit využívání uživatelského účtu třetím osobám.
	1.10. Prodávající může zrušit uživatelský účet, a to zejména v případě, kdy kupující svůj uživatelský účet déle než 365 dní nevyužívá, či v případě, kdy kupující poruší své povinnosti z kupní smlouvy (včetně obchodních podmínek).
	1.11. Kupující bere na vědomí, že uživatelský účet nemusí být dostupný nepřetržitě, a to zejména s ohledem na nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení prodávajícího, popř. nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení třetích osob.

	UZAVŘENÍ KUPNÍ SMLOUVY
	1.12. Veškerá prezentace zboží umístěná ve webovém rozhraní obchodu je informativního charakteru a prodávající není povinen uzavřít kupní smlouvu ohledně tohoto zboží. Ustanovení § 1732 odst. 2 občanského zákoníku se nepoužije.
	1.13. Webové rozhraní obchodu obsahuje informace o zboží, a to včetně uvedení cen jednotlivého zboží a nákladů za navrácení zboží, jestliže toto zboží ze své podstaty nemůže být navráceno obvyklou poštovní cestou. Ceny zboží jsou uvedeny včetně daně z...
	1.14. Webové rozhraní obchodu obsahuje také informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží. Informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží uvedené ve webovém rozhraní obchodu platí pouze v případech, kdy je zboží doručováno v rám...
	1.15. Pro objednání zboží vyplní kupující objednávkový formulář ve webovém rozhraní obchodu. Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o:
	1.15.1. objednávaném zboží (objednávané zboží „vloží“ kupující do elektronického nákupního košíku webového rozhraní obchodu),
	1.15.2. způsobu úhrady kupní ceny zboží, údaje o požadovaném způsobu doručení objednávaného zboží a
	1.15.3. informace o nákladech spojených s dodáním zboží (dále společně jen jako „objednávka“).
	1.16. Před zasláním objednávky prodávajícímu je kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit údaje, které do objednávky kupující vložil, a to i s ohledem na možnost kupujícího zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat do objednávky. Objednávku ...
	1.17. Prodávající je vždy oprávněn v závislosti na charakteru objednávky (množství zboží, výše kupní ceny, předpokládané náklady na dopravu) požádat kupujícího o dodatečné potvrzení objednávky (například písemně či telefonicky).
	1.18. Smluvní vztah mezi prodávajícím a kupujícím vzniká doručením přijetí objednávky (akceptací), jež je prodávajícím zasláno kupujícímu elektronickou poštou, a to na adresu elektronické pošty kupujícího.
	1.19. Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání kupní smlouvy. Náklady vzniklé kupujícímu při použití komunikačních prostředků na dálku v souvislosti s uzavřením kupní smlouvy (náklady na internetové připojení, nákla...

	CENA ZBOŽÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY
	1.20. Cenu zboží a případné náklady spojené s dodáním zboží dle kupní smlouvy může kupující uhradit prodávajícímu následujícími způsoby:
	v hotovosti v provozovně prodávajícího na adrese Horní Chvátliny 54, 281 44 Zásmuky, okres Kolín v České Republice;
	v hotovosti nebo kartou na dobírku v místě určeném kupujícím v objednávce (pro dopravce Česká Pošta, Zásilkovna a PPL);
	bezhotovostně v CZK převodem na účet prodávajícího č. 2801562950 / 2010, vedený u společnosti Fio Banka (IBAN CZ52 2010 0000 0028 0156 2950, BIC FIOBCZPPXXX) (dále jen „účet prodávajícího CZK“);
	bezhotovostně prostřednictvím platebního systému GoPay nebo ShoptetPay;
	bezhotovostně platební kartou platebním systémem GoPay;
	prostřednictvím úvěru poskytnutého třetí osobou (Twisto a SkipPay).
	1.21. Společně s kupní cenou je kupující povinen zaplatit prodávajícímu také náklady spojené s balením a dodáním zboží ve smluvené výši. Není-li uvedeno výslovně jinak, rozumí se dále kupní cenou i náklady spojené s dodáním zboží.
	1.22. Prodávající nepožaduje od kupujícího zálohu či jinou obdobnou platbu. Tímto není dotčeno ustanovení čl. ‎1.25 obchodních podmínek ohledně povinnosti uhradit kupní cenu zboží předem.
	1.23. V případě platby v hotovosti či v případě platby na dobírku je kupní cena splatná při převzetí zboží. V případě bezhotovostní platby je kupní cena splatná do 7mi dnů od uzavření kupní smlouvy, po kterých je nezaplacená objednávka stornována.
	1.24. V případě bezhotovostní platby je kupující povinen uhrazovat kupní cenu zboží společně s uvedením variabilního symbolu platby. V případě bezhotovostní platby je závazek kupujícího uhradit kupní cenu splněn okamžikem připsání příslušné částky na ...
	1.25. Prodávající je oprávněn, zejména v případě, že ze strany kupujícího nedojde k dodatečnému potvrzení objednávky (čl. ‎1.17), požadovat uhrazení celé kupní ceny ještě před odesláním zboží kupujícímu. Ustanovení § 2119 odst. 1 občanského zákoníku s...
	1.26. Případné slevy z ceny zboží poskytnuté prodávajícím kupujícímu nelze vzájemně kombinovat, není-li výslovně uvedeno jinak.
	1.27. Je-li to v obchodním styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecně závaznými právními předpisy, vystaví prodávající ohledně plateb prováděných na základě kupní smlouvy kupujícímu daňový doklad – fakturu. Prodávající je plátcem daně z přidané hod...

	ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY
	1.28. Kupující bere na vědomí, že dle ustanovení § 1837 občanského zákoníku nelze mimo jiné odstoupit od kupní smlouvy o dodávce zboží, které bylo upraveno podle přání kupujícího nebo pro jeho osobu, od kupní smlouvy o dodávce zboží, které podléhá ryc...
	1.29. Nejedná-li se o případ uvedený v čl. ‎1.28 obchodních podmínek či o jiný případ, kdy nelze od kupní smlouvy odstoupit, má kupující v souladu s ustanovením § 1829 odst. 1 občanského zákoníku právo od kupní smlouvy odstoupit, a to do čtrnácti (14)...
	1.30. V případě odstoupení od kupní smlouvy dle čl. ‎1.29 obchodních podmínek se kupní smlouva od počátku ruší. Zboží musí být kupujícím prodávajícímu vráceno do čtrnácti (14) dnů od doručení odstoupení od kupní smlouvy prodávajícímu. Odstoupí-li kupu...
	1.31. V případě odstoupení od kupní smlouvy dle čl. ‎1.29 obchodních podmínek vrátí prodávající peněžní prostředky přijaté od kupujícího do čtrnácti (14) dnů od odstoupení od kupní smlouvy kupujícím, a to stejným způsobem, jakým je prodávající od kupu...
	1.32. Nárok na úhradu škody vzniklé na zboží je prodávající oprávněn jednostranně započíst proti nároku kupujícího na vrácení kupní ceny.
	1.33. V případech, kdy má kupující v souladu s ustanovením § 1829 odst. 1 občanského zákoníku právo od kupní smlouvy odstoupit, je prodávající také oprávněn kdykoliv od kupní smlouvy odstoupit, a to až do doby převzetí zboží kupujícím. V takovém přípa...
	1.34. Je-li společně se zbožím poskytnut kupujícímu dárek, je darovací smlouva mezi prodávajícím a kupujícím uzavřena s rozvazovací podmínkou, že dojde-li k odstoupení od kupní smlouvy kupujícím, pozbývá darovací smlouva ohledně takového dárku účinnos...

	PŘEPRAVA A DODÁNÍ ZBOŽÍ
	1.35. V případě, že je způsob dopravy smluven na základě zvláštního požadavku kupujícího, nese kupující riziko a případné dodatečné náklady spojené s tímto způsobem dopravy.
	1.36. Je-li prodávající podle kupní smlouvy povinen dodat zboží na místo určené kupujícím v objednávce, je kupující povinen převzít zboží při dodání.
	1.37. V případě, že je z důvodů na straně kupujícího nutno zboží doručovat opakovaně nebo jiným způsobem, než bylo uvedeno v objednávce, je kupující povinen uhradit náklady spojené s opakovaným doručováním zboží, resp. náklady spojené s jiným způsobem...
	1.38. Při převzetí zboží od přepravce je kupující povinen zkontrolovat neporušenost obalů zboží a v případě jakýchkoliv závad toto neprodleně oznámit přepravci. V případě shledání porušení obalu svědčícího o neoprávněném vniknutí do zásilky nemusí kup...
	1.39. Další práva a povinnosti stran při přepravě zboží mohou upravit zvláštní dodací podmínky prodávajícího, jsou-li prodávajícím vydány.

	PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ
	1.40. Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými obecně závaznými právními předpisy (zejména ustanoveními § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 a § 2161 až 2174 občanského zákoníku a zákonem č. 634/1992 Sb., o ochran...
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